
Vertragsabschluss & Registrierung im Online-
Kundenportal für MÜHLSTROM ONLINE und 
MÜHLGAS ONLINE:
• 	 Vertragsabschluss über den Tarifrechner der 

	 Stadtwerke Mühlhausen GmbH

•	 Sie erhalten eine Eingangsbestätigung per E-Mail

• 	 Anschließend senden wir Ihnen eine postalische 

	 Vertragsbestätigung

•	 Sie erhalten eine Bestätigungsmail inkl. Einmal-

	 Passwort und Vertragskontonummer = Einmal-

	 Benutzername

• 	 Melden Sie sich damit bitte über den Bestätigungslink 

	 im Online-Kundenportal an 

Wichtig
Aus Sicherheitsgründen bitten wir Sie, Ihr Passwort und 

den Benutzernamen direkt nach erstmaliger  Anmeldung 

zu ändern!

*	 Hinweis zur Vertragskontonummer: 
	 Falls Ihnen mehrere Vertragskontonummern vorliegen:  	
	 Bitte wählen Sie für die Registrierung eine der Nummern 	
	 aus (z. B. Strom, Gas oder Fernwärme oder Wasser).

Wir sind immer für Sie da!

Stadtwerke Mühlhausen GmbH 
Windeberger Landstraße 73
99974 Mühlhausen

Telefon	 03601 434-450
Fax	 03601 434-466
E-Mail	 kundenservice@stadtwerke-muehlhausen.de
www. stadtwerke-muehlhausen.de

24 Stunden  
rund um  
die Uhr!




